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Vaikeavammaisten kuljetuspalvelumatkojen välitys siirtyy 1.1.2009 Päijät-
Hämeen matkapalvelukeskuksen tehtäväksi. 
 
Vaikeavammaisten kuljetuspalvelumatkat tilataan 1.1.2009 alkaen Päijät-Hämeen 
matkapalvelukeskuksen numerosta (03) 811 4314 kaikkina vuorokauden aikoina. 
(normaali paikallis- tai matkapuhelinmaksu) 

 
Tilaus tulee tehdä viimeistään tuntia ennen matkan alkua. 
 
Kuljetuspalvelumatka voidaan toteuttaa niin, että matkalle osallistuu myös muita kuljetuspalveluun 
oikeutettuja. 
 
Päijät-Hämeen matkapalvelukeskuksen kautta hoidetaan 1.1.2009 alkaen kaikki vaikeavammaisten 
ja sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetuspalvelujen sekä palvelutaksi Helmin matkojen tilaukset. 
Vain invataksimatkat eivät kuulu keskuksen välityksen piiriin.  
 
Vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain mukaisen kuljetuspalvelun asiakkailla on mahdollisuus 
käyttää myös palvelutaksi HELMIä. Palvelutaksin käyttö ei vähennä kuljetuspalvelumatkojen 
määrää.  
 
Palvelutaksi Helmi kulkee esitteessä mainittuina päivinä reittien mukaisesti ja noutaa ja tuo 
asiakkaat kotiovelle. Kuljettaja avustaa tarvittaessa autoon noustessa ja siitä poistuttaessa. 
Yhdensuuntaisen matkan hinta on 2 euroa. 
 
Lisätietoja voi kysyä oman alueen sosiaalityöntekijältä  / sosiaaliohjaajalta tai 
 
Matkapalvelukeskuksen neuvonnasta ma – pe klo 8.30 – 12.00 puh. (03) 811 4315  
 
 


